REGULAMIN

Olkreslajgcy zasady prowadzenia korespondencji z Czionkami i uzytkownikami lokali w
zasobach Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Uniwersytet”

Podstawa prawna:

L.

S

&

ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. Prawo Spoldzieleze (tekst jednolity Dz, U 2 2017 r. poz. 1560
Ze zmianami};

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spéldzielniach mieszkaniowych (tekst jednolity z 2018 r. poz.
845y,

Kodeks Cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (tekst jednolity Dz. U z 2018 r. poz. 1025)

Statut Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Uniwersytet”;

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1. w
sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepltywu takich danych;

Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. 2018 poz. 1000},
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewngtrzoym.

§1

Ilekro¢ jest mowa w ninigjszym Regulaminie o:

1.
2.

»Spoldzielni” — nalezy przez to rozumie¢ Spotdzielnie Mieszkaniows ,,Uniwersytet”.
»UzZytkownikach lokali” — nalezy przez to rozumie¢ czionkdéw Spoldzielni, ktérym przystuguja
spoldzieleze prawa do lokali oraz prawa odrebnej wiasnosci lokali, wiascicieli lokali nie bedacy
czfonkami Spofdzielni, osoby nie bedace czlonkami, ktérym przysiuguja  spoldzielcze
wlasnosciowe prawa do lokali w Spotdzielni oraz najemcy lokali i osoby nie posiadajace tytulu
prawnego do lokali.

sPracowniku” — nalezy przez to rozumieé¢ pracownika etatowego Spotdzielni.

»Gospedarzu budynku”- nalezy pizez to rozumieé wladciciela firmy, z ktorg Spoidzielnia
zawarta umowe na uslugi utrzymania porzadku i czystosci tub upowaznionego pracownika tej
firmy.

»Korespondencji bezposrednie” — nalezy przez to rozumie¢ korespondencje papierows
(pisemng) sktadang na dziennik podawczy Spofdzielni oraz dostarczang bezposrednio do lokali lub
do indywidualnych skrzynek pocztowych dla lokali przez Pracownika Spétdzielni lub Gospodarza
budynku, jak réwniez przez firmy $wiadczace ustugi pocztowe/kurierskie.

»Kontakcie telefonicznym” — nalezy przez to rozumieé bezposredni kontakt telefoniczny
pracownika z uzytkownikiem lokalu lub informacje¢ wystang w formie wiadomoéci tekstowej SMS
prze telefoniczng sieé komdrkowg na indywidualny numer telefonu danego uzytkownika lokalu.
»Korespondencji elektronicznej” — nalezy przez to rozumieé¢ korespondencje wystang w formie
elektroniczne] za pomocy sieci internetowej na zidentyfikowany adres e-mail danego uzytkownika
lokalu lub kontrahenta Spétdzielni,

Zasady prowadzenia korespondencji bezposredniej (pisemnej)
§2

Korespondencja bezpo$rednia skladana do Spéldzielni oraz przychodzaca do Spétdzielni drogg
pocztows rejestrowana jest na dzienniku podawczym w biurze Spéldzielni.

Korespondencja bezposrednia skiadana lub przychodzaca do Spétdzielni ma nadawany przez
pracownika kolejny numer i date.

Ewidencja korespondencji bezposredniej prowadzona jest wylacznie w formie papierowej.




Informacje telefoniczne oraz informacje tekstowe w formie SMS maja jedynie formg
informacyjna.

Warunkiem przekazywania informacji telefonicznie jest zloZenie osobiscie odpowiedniego
pisemnego wniosku (wniosek w zalaczniku nr 1) wyrazajacego zgode na taka korespondencije
oraz podanie numeru telefonu stacjonarnego fub komorkowego.

Warunkiem przekazywania informacji droga telefoniczng jest weryfikacja danych osobowych
osoby kontaktujacej si¢ telefoniczne, poprzez podanie imienia i nazwiska uzytkownika lokalu,
adresu lokalu oraz indywidualnego indeksu lokalu. W przypadku watpliwosci, w celu
uwiarygodnienia osoby kontakiujgcej si¢ telefonicznie pracownik moze poprosié o podanie
dodatkowych informacji.

Numery telefondw uzytkownikéw 1 kontrahentéw Spoldzielni sg przetwarzane w odpowiednio
zabezpieczonym systemie informatycznym Spétdzielni.

Zasady prowadzenia korespondencji elektronicznej

§8

Uzytkownicy lokali lub kontrahenci Spéldzielni mogg prowadzi¢ korespondencje ze Spdtdzielnia
w formie elektroniczngj.

Warunkiem prowadzenia korespondencji elektronicznej jest zlozenie osobiscie odpowiedniego
pisemnego wniosku (wniosek w zalaczniku nr 1) wyrazajacego zgode na taka formg
korespondencji oraz podanie indywidualnego adresu poczty elektronicznej (e-mail), ktory bedzie
honorowany przez Spoldzielnie

W przypadku zmiany adresu poczty elektroniczne] uzytkownicy lokali lub kontrahenci
Spotdzielni moga jej dokonaé wysylajgc wniosek z dotychczasowego adresu poczty
elektronicznej lub skladajgc ponownie wniosek, o ktérych mowa w ust. 2. Kolejny wniosek z
nowym adresem poczty elekironicznej jest podstawg do wykredlenia poprzedniego adresu.
Adresy poczty elektroniczne]j (e-mail) sg przetwarzane w odpowiednio zabezpieczonym systemie
informatycznym Spoéldzielni.

W przypadku wyrazenia pisemne] zgody przez uzytkownika lokalu na otrzymywanic
korespondencji droga elekironiczng na wskazany adres e-mail, Spoldzielnia moze wysylaé
korespondencje, o ktérej mowa w §2 i 3 ze skutkiem dorgczenia na wskazany adres e-mail.
Uzytkownik [okalu bierze na siebie pelng odpowiedzialnosé za odbiér korespondencji na podany
prze siebie adres poczty elektronicznej.

Korespondencja elektroniczna moze by¢ archiwizowana elektronicznie Iub papierowo przez
spoldzielnie.

Posta¢ papierowa lub elekironiczna dokumentéw moze by¢ archiwizowana facznie z informacia
dotyczaca skrzynki nadawczej i odbiorezej, daty i godziny wyslania wiadomosci.

§9.

Korespondencja elektroniczna odbierana jest wylacznie z wykorzystaniem adresu
.. biuro{@smuniwersytet.pl
Korespondencja elektroniczna przychodzaca do spétdzielni na powyzszy adres e-mail
odbierana jest codziennie { w dni robocze).
. Korespondencja elektroniczna przychodzaca do Spdtdzielni jest przekazywana cztonkowi
- Zarzgdu, ktory po zapoznaniu sig z jej treScig podejmuje dalszg decyzje lub dekretuje do
pracownikow Spdldzielni w celu rozpatrzenia i ewentualnego przygotowania odpowiedzi lub
zaproponowania rozwigzana.
Pracownik sekretariatu prowadzi archiwizacje korespeondencji elekironicznej.




Zalgeznik nr 2 do Regulaminu okreélajacego zasady prowadzenia korespondencji z

Czlonkami i  uzytkownikami lokali w zasobach Spoldzielni Mieszkaniowej

,Uniwersytet”
Wysokos$¢ oplat ryczaltowych
7.A KORESPONDENCJE
1. OPLATY
LP. WYSZCZEGOLNIENIE Optata
1. Lokale mieszkaine korespondencja krajowa 2 zl/lokal/miesiac
2, Lokale mieszkalne korespondencja zagraniczna UR 4,50 zi/lokal/miesiac
3. Lokale uzytkowe korespondencja krajowa 7,00z¥/fokal/miesiac
4. Garaze i parkingi* 6,00z miesige
5. Lokale uzytkowy korespondencja zagraniczna UE 11,00 zt/lokal/miesiac

*Nie dotyczy parkingdéw wynajmowanych na rok




Zatacznik nr 1 do regulaminu:

Okreslajacego zasady prowadzenia korespondencji z Czlonkami i uzytkownikami lokali

w zasobach Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Uniwersytet”
Szezecin, dnid.....ooveveenivin.

Imig iNazwisko ...,

Adreslokalu.... ...

Spoldzielnia Mieszkaniowa ,, Uniwersytet”
ul. Wiosny Ludéw 46/1-2
71-471 Szezecin

Na podstawie Regulaminu okre§lajacego Zasady prowadzenia korespondencji z Czlonkami i
uzytkownikami lokali w zasobach Spdéldzielni Mieszkaniowej ,,Uniwersytet”

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji felefonicznych m.in. o naliczeniach, rozliczeniach,
zalegto§ciach ~w  oplatach za  uZytkowanie lokalu, awariach, na numer telefonu:
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1. Wyrazam zgode na prowadzenie ze Spoldzielnia korespondencji drogg elekfroniczna,

w tym celu podaj¢ adres

email:...... b E e e a e e s had e e s s b e e s e s e a4t e iR eea s taease i bee s seut R R e e e aebebanrn s nent
2. Prosze o przeslanie koresponrdencji bezposredniej ( papierowej) na adres:

...........................................................................................................................

Oswiadezam, ze:

- zapoznatam/-em sie z Regulaminem okreélajacym zasady prowadzenia korespondencji bezposrednie]
oraz. korespondencji teleinformatycznej z uzytkownikami lokali w Spoidzielni Mieszkaniowej
~uniwersytet” w Szczecinie;

-przyjinuje na siebie pelng odpowiedzialno$¢ za odbidr korespondencji na podany wyzej adres poczty
elektronicznej i bede traktowacd ja jako korespondencje dorgczona;

-niezwlocznie poinformuje na pismie o wszelkich zmianach moich danych osobowych m.in. nazwiska,
fmienia, adresu do doreczen, adresu e-mail, nr telefonu lub innych danych mogacych mie¢ wplyw na
dziatalnodé Spdldzielni;

-wyrazam zgode na wnoszenie oplaty z tytulu oplaty na pokrycie kosztéw wysylania korespondencji
na adres inny niz adres lokalu potoZzony w zasobach Spéldzielni, zgodnie z §5 ww. Regulaminu,

Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Spéldzielnie Mieszkaniows ,,Uniwersytet” ul. Wiosny Luddw
46/1-2, 71-471 Szczecin moich danych osobowych na potrzeby przesylania korespondencji miedzy
Spoldzielnia a lokatorem. Spoldzieinia Mieszkaniowa ,,Uniwersytet” jako administrator danych
osobowych, informuje Panig/Pana, iz:

+ podanie danych osobowych oraz wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest dobrowolne, ale
niezbedne w celu przesylania korespondencji miedzy Spéldzielnia a lokatorem

+ posiada Pani/Pan prawo dostepu do tredei swoich danych 1 ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania,

prawo do cofnigecia zgody w dowolnym momencie (cofhigcie zgody jest jednoznaczne z utratg prawa do
posiadania identyfikatora),prawo wniesienia sprzeciwu przetwarzania.

« Pani/Pana dane oscbowe nie bedg przekazywane innym podmiotom.




+ Pani/Pana dane beda przetwarzane i przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

+ kontakt do Administratora danych osobowych e-mail biuro@smuniwersytet

+ ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do PUQDO, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie Pani/Pana
danych osobowych narusza przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r.




Uchwata nr 05/2019r.
Rady Nadzorczej Spéldzielni Mieszkaniowej S.M. ,,Uniwersytet”
z dnia 14-10-2019 roku

W sprawie: zatwierdzenia Regulaminu okreélajacego zasady

prowadzenia korespondenciji z Cztonkami i uzytikownikami lokali

w zasobach Spéidzielni Mieszkaniowej ,Uniwersytet”

na podstawie: § 115 ust. 1 pkt. 15 Statutu Spétdzielni

§1.

Rada Nadzorcza postanawia zatwierdzié Regulamin okre$lajacy zasady

prowadzenia korespondenciji z Czionkami i uzytkownikami lokali w zasobach

Spétdzielni Mieszkaniowej ,Uniwersytet” wraz z zatacznikiem nr 1 i nr 2.

§2.

Uchwata wehodzi w Zycie z dniem podjecia.

Uchwate podjeto jednogio$nie

Sekretarz R.N.

SEKRETARZ

Rady Nadzorczej
.......... SMT UNHN SWF-_-T.

Stefania Zaradny "
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Przewodniczacy R.N.
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Rady Nad mz:.ej.
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UCHWALA NR 8/2021 r.
Z dnia 22-03-2021 rok
RADY NADZORCZE] SPOLDZIELNI MIESZKANIOWE] ,,UNIWERSYTET”
Z SIEDZIBA W SZCZECINIE

w sprawie: zmiany Regulaminu okreélajgcego zasady prowadzenia korespondencji
bezposredniej oraz korespondencji teleinformatycznej z uzytkownikami lokali
w zasobach Spétdzielni Mieszkaniowej ,Uniwersytet”,

§1

Rada Nadzorcza niniejszym, na podstawie § 115 ust. 1 pkt. 29 Statutu, dokonuje zmiany
Regulaminu okre$lajgcego zasady prowadzenia korespondencji bezposredniej oraz
korespondencji teleinformatycznej z uzytkownikami lokali w zasobach Spétdzielni
Mieszkaniowej ,Uniwersytet” z dnia 14 pazdziernika 2019 r. przyjety uchwalg Rady
Nadzorczej numer 05/2019, w ten sposéb, ze:

1. w§ 5 uchyla sie ust. 2;
2. Dotychczasowg tre$¢ ust. 3 w § 5, ujmuje sie jako ust. 2.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem jej podjecia.

Za uchwala glosowato 6 0s0h
Przeciw uchwale gtosowato 0 0s6b
Wstrzymato sie 0 0s6h
Sekretarz Przewodniczacy
Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej
@?/7?2% i T e ch wf’%g —
Stefania Zaradny )’ - Tomasz Ociepa \K&
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